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Hefame se fundd hace

75 anos en Murcla como

una cooperativa de
distribucion de medicamentos
v articulos de paratarmacia

a oficinas de far macia.
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EQUIPOS GERENCIALES
Servicio personalizado y experto de mas de

70 profesionales equipados con la mejor RED DE VENTAS
de las tecnologias, cuya funcion Mas de 25 profesionales B e &
es asesorar a tu farmacia pioNeros en prestar NUEVOS | oo: Sigalion &

] sobre cOmo mejorar su servicios exclusivos a far-
gestion diaria de una macias. La red de ventas

manera rapida vy satisface las necesidades

eficaz. de tu farmacia, con una aten-

cion personalizada, v te ofre-
ce asesoramiento comercial y
promocion de productos.

ATENCION AL CLIENTE
Formamaos y entrenamos a mas
de 70 operadores para atender
las llamadas de nuestras far-
macias y resolver cualquier
tipo de consulta o pedido.
Este es uno de los servicios
con mayor indice de satisfac-

EL ASESORAMIENTO R .
gion de cara a las farmacias.

A FARMACIA ES UNO
DE NUESTROS PILARES
FUNDAMENTALES.
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Trabajamos

por y para

nejorar la rentabiliaad
" de tus compras.

HEFAME

Servicios

Para \a gestion integral

Para mejorar 3 rentabilidad
de 1u farmacia

de tus compras



SOLUCIONES
PARA MEJORAR
TU RENTABILIDAD
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Descubre nuestra
oferta comercial.

Estas son todas las opciones
gque ponemos a tu disposicion
para que seas mas competitivo
y mejores tus condiciones de
compra sin acumular stock.

Estas herramientas te ayudaran
a mejorar la rentabilidad de
tus compras.

n P
. v /
g J F

Politica
Comercial
2025

Con nuestra Politica Comercial tendras beneficios exclusivos
que optimizaran tus pedidos con mas descuentos y mas ven-
tajas para tu farmacia.

- Unifica y mejora tus descuentos en medicamentos.
- Descubre nuestras soluciones exclusivas para farmacias.
- Pedidos que suman mas descuentos.

- Beneficios exclusivos para socios.

+ INFO:

A traves de tu asesor comercial o en www.hefame.es [ Area Privada / Hefame informa / Informacién
corporativa [ Politica Comercial
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Un plan a tu medida.

El plan que se adapta a tu farmacia en tu compra
de genéricos, con el que ahora, podras elegir un
cuarto laboratorio™.

FHARMA

) KERN  teya & VIATRIS

*Podras consultar los laboratorios a elegir en (a web de Hefame en el apartado de My One.

Conseguiras un rapell por el incremento de
compras de genericos del plan y otro adicional

por la integracion en uno de los laboratorios.

Cargo 0% en todos los Pedidos Transfer de los
cuatro aboratorios.

Ademas, recuerda que todos los laboratorios
suman.

+ IMFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para majorar la rentabilidad / Plan Genéricos One.
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LA PIEZA QUE BUSCAS

Somos LA PIEZA QUE BUSCAS.
Unete a YELLOW.

Porque, lo mires por donde lo mires,
somos el club que mas te facilita las
compras de venta libre de tu farmacia
y te ayuda a ser mas competitivo en el
entorno actual.

OPTIMIZARAS
TU STOCK.

() ),
|

{ ) L ) AHORRARAS

DESDE LA
T* UNIDAD

AMPLIARAS
TU SURTIDO DE
MARCAS EN TU FARMACIA.

AUMENTARAS
TU EFICACIA.
CRECERA TU
RENTABILIDAD.
ACCEDERAS A
-1 CONDICIONES
) EXCLUSIVAS
ALCANZARAS

RETOS DE LABORATORIO.

Y todo ello con los mejores laboratorios,
lideres en el mercado.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es | Area Privada [ Servicios /
Fara mejorar la rentabilidad / Club Yellow.



NATURAL CLUB

Llega la PIEZA MAS NATURAL.
Ahora, la naturaleza en tu farmacia
al mejor precio.

Club Green es la pieza que le faltaba a

tu farmacia para ayudarte a potenciar la
categoria de Productos Naturales con las
mejores condiciones.

AHORRO GARANTIZADO
DESDE LA 1* UNIDAD.

STOCK OPRIMIZADO
CON PRODUCTOS

MAYOR VARIEDAD NATURALES DE ALTA
DE PRODUCTOS ROTACION
NATURALES EN
TU FARMACIA.

LAS MEJORES MARCAS

DEL SECTOR NATURAL
: Y ECOLOGICO
MAS RENTABILIDAD.
MAS COMPETITIVIDAD.
X CONDICIONES
PREFERENTES
POR ALCANZAR

RETOS DE LOS
LABORATORIO.

Unete a GREEN

y haz crecer tu farmacia de forma natural.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para majorar la rentabilidad / Club Green.



para 'opt'i'miza_r tus compr

directas vy reducir
de tu farmacia.

tock

DIRECTO RETARD

Optimiza el stock de tu farmacia, manteniendo
tus condiciones de compra directa y aportan-
do la facilidad de reposicion diaria gue te da tu
cooperativa.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es [ Area
Privada / Servicios / Para mejorar la rentabilidad / Directo Retard
+ Transfer Comparticlo

CLUBS LABORATORIOS

Los mejores clubs y planes especificos de la-
boratorios:

APOTHEX, HARTMANN, CINFA, SANDOZ,
QUALIGEN, PENSA...

+ INFO:

A traves de tu asesor comercial o en www. hefame.es [
Area Privada | Servicios / Para mejorar la rentabilidad / Clubs
Laboratorios.

TRANSFER COMPARTIDO

La mejor férmula para optimizar las compras
conjuntas y el stock entre varias farmacias,
manteniendo sus condiciones de compra di-
recta y sumando el mejor servicio diario que
les ofrecemos desde su cooperativa.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area
Privada / Servicios / Para mejorar la rentabilidad / Directo Retard
+ Transfer Compartido




TOP HEFAME

Este soporte bimestral unifica las mejores ofertas de productos de
parafarmacia y medicamentos de marcas lideres en el mercado, y
ademaés, con un diseno renovado para ayudarte a mejorar tus compras.
Los productos van acompanados de su correspondiente imagen y codigo
de barras para asf hacer més facil tus pedidos.

También esta disponible en formato digital, tan solo tienes que capturar el
codigo QR para tener todas las ofertas a un solo click.

+ INFO:
A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Ofertas
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PEDIDO TRANSFER

La mejor condicion con aplazamiento de
pago y venta a PVL en Pedidos Transfer y
genericos.

- = J Toden les pompre realizades
] T . dol 17 8l 23 de tebrorn

. [i'h ‘ 2 .
.ﬁﬁ%i_ 6. 2.,{2

PEMDOS THANSFER ) viwane

PVL 150

PEDIDO EXPRESS

- —e : (IREFRLITA DE TODAE LAS VENTAJAR! ——

[ Lhem b bn ¥ w b

oza b Py d—
& r— e s admy i ol ibe s

¥ igmadi bl y l"l-mnnﬂ

Accede a todo el catdlogo de Medicamen-
tos y Parafarmacia con una condicion excep-

Sl e oo cional durante una semana.

PEDIDO JUEVES EXPRESS

Todo nuestro catalogo de Medicamentos
y Parafarmacia, durante un Unico dia a PVL.

JNEVES EXPRESS L

Todas las compras
realizadas a

PVL Z

(DISTHUTA BETODAS LAS VENTRIS —

PEDIDO 5%

Compra todo nuestro catélogo de pro-
ductos con un descuento fijo del 5% y
100 dias de aplazamiento gratuitos.

Toudas e compiae roslioniey o
Jueves & de fabrero.

5% 1 00

de descuenlo dias de aplazamisnto

-l L o L] R L S TRR TS S £

s o s vAAS 028
Be 90
i .. Sy PRODUCTOS CAROS

Consigue 5€ de descuento y 90 dias de
025 === aplazamiento en los pedidos que realices

n.-qu.-n..

=== de medicamentos de margen fijo.

CALENDARIO

Un recurso imprescindible para tu farmacia,
con todas las novedades y pedidos comer-
ciales disponibles. Una herramienta practica
para planificar y sacar el maximo partido a
las ofertas y servicios del mes.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Ofertas
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En Hefame las
Secciones Profesionales
SONn Mucho mas.

Dispones de asesoramiento
profesional en Optica, Ortopedia,
Veterinaria, Seccidén Técnica
Profesional y Productos Naturales
y Fitoterapia.

Mas especialidades para ayudar
a tu farmacia a hacer la mejor
recomendacion en el punto de
venta y aportar un mayor margen
a estas lineas de negocio.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para mejorar la rentabilidad / Secciones Profesionales

OPTICA ORTOPEDIA
Ofrece un amplio catalogo Esta seccidn podra ayudar
de gafas de sol y presbi- a mejorar la calidad de vida
cia de laview. Asi como, y el bienestar de las per-
lentes de contacto y otros sonas con dificultades de
articulos Gpticos. movilidad y necesidades

especificas.

TECNICO
PROFESIONAL

Una gran variedad de pro-
ductos y aparataje de la-
boratorio, para cumplir los
requisitos minimos lega-
les yfo poder elaborar las
mas completas férmulas
magistrales.

"\

PRODUCTOS NATURALES VETERINARIA
Y FITOTERAPIA
Siguiendo la tendencia naturopética actual, Serads un punto de referencia de productos
contaras con los productos de origen vegetal veterinarios, para la alimentacion, el cuidado vy
para la prevencion y/o alivio de sintomas, res- el disfrute de todo tipo de animales, ademas de
taurando el equilibrio del organismo. accesorios y juguetes.
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PFERTAS DE TELEMARKETING Z OFERTAS ESPECIALES
J _ i / RED DE VENTAS
*\ servicio permanente eﬂ'ﬁddbfs; nuestros gentros con més x 7z Un servicio especial que te ofrece un catalogo cnr( los mejo-
tle 70 operadores en plamndilla, que te ofrecesfl las mejores pro- I8 res articulos y promociones del mercado, asi como, asesn-
ociones para tu farmacia WSS ramiento comercial en nuestra marca propia Iniéfapothek
SN proyectos para la gestién del punto de venta cofio nuestros

espacios la 'y planes.
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Interapothek es la marca exclusiva de
farmacia que ofrece calidad y garantia
a los precios mas competitivos del
mercado.

La amplia gama de productos de

ia esta disenada para satisfacer las
necesidades de bienestar, salud y
cuidado personal de tus consumidores.

Su imagen renovada denota actualidad,
eficacia y diseno, convirtiéendose en la
marca de farmacia mas competitiva y
diferencial.

.
o’
®
s
°
5 @
® «
Nuestro éxito aqul,

nos ha permitido
exportar nuestra
gama de productos

la aun gran numero.

de paises en todo
el mundo.

Mas de 4.650
espacios interapothek

]

=
ANGOLA GEORGIA PORTUGAL
ARMENIA GRECIA PUERATO RICO
BIELORAUSIA GUINEA ECUATORIAL  REPUBLICA DOMINICANA
CHINA IRAQ RUMANIA
COSTA RICA LIBANO TAIWAN
CUBA LIBIA LCRANIA
ESPANA PANAMA VIETNANM
+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.as / Area Privada / Servicios /

Para mejorar la rentabilidad / Marca la
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Gestionamos tu espacio de venta

Te ayudamos a profesionalizar la gestion por categorias en el punto de venta
y aumentar la rentabilidad de tu negocio.

Asi tu farmacia podra evolucionar en el desarrollo de los productos de venta
libre de la mano de laboratorios lideres con estas ventajas:

La mejor condicién de compra desde la primera unidad, sin acumular stock.

Seleccion de articulos de maxima rotacion de cada categoria, de la mano de la-
boratorios lideres.

Una exposicion profesional y rentable con material promocional disefiado a me-
dida que impulsard la venta en tu farmacia.

Y todas las herramientas
necesarias para ayudarte
a recomendar activamente:
caracteristicas técnicas,
calendarios de exposicion,
tarifas, campanas...

Categorias disponibles
para tu punto de venta

veterinaria veterinaria
basic premium

ortopedia ortopedia
basic premium

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para mejorar la rentabilidad / Planes.
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Tu farmacia con mas ventajas

El programa de fidelizacion mas moderno y completo del mercado.

INFORMACION SOBRE TUS CLIENTES:

Podras generar tu propia base de datos de clientes para incrementar el co-
nocimiento sobre sus preferencias y poder segmentar por perfil. De esta for-
ma serds capaz de establecer una estrategia comercial que responda mejor
a sus expectativas y necesidades.

FACIL GESTION:

Con una plataforma intuitiva que permite gestionar la informacién tanto a los
clientes como a la farmacia. Ademas, la plataforma F+ Club esta integrada
con Unycopwin, Farmatic y Nixfarma facilitando la gestion de tu farmacia en
tu dia a dia a través de tu programa de gestion.

AYUDA A LA DINAMIZACION:

Tu farmacia contard con el apoyo de F+ Club para poder ofrecer acciones
promocionales adecuadas a cada perfil de cliente y en el momento apropia-
do, fomentando asi la fidelidad de los clientes a tu farmacia.

Con cada compra que realicen tus clientes obtendran descuentos que se
acumularan en su Monedero F+ y podrdn canjear en las siguientes compras
en sus productos preferidos y sin importe minimo. Ademas, tendran acceso
a promociones exclusivas, ofertas especiales y mas ventajas al comprar en
tu farmacia. Tus clientes accederdn a dos tipos de tarjeta en funcion de sus
compras acumuladas.

Ademas, hemos creado la revista Efemas pensada especialmente para fus
clientes, donde encontrardn todas las novedades, promociones, consejos y
noticias de interés.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios
| Para acercarte al consumidor F+ / F+ Club

Descuentos exclusivos en
productos de parafarmacia

Mas beneficios para

tus clientes

Fomentamos las
compras recurrentes

Mejoramos tu
programa de
gestion

49
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Tu web, mas facil que nunca

La plataforma ecommerce multitienda que te ofrece tu propio dominio
web, con las ventajas de la gestion unificada, que lo hace mas compe-
titivo en el mercado. Tu farmacia vende en el canal online sin tener que
preocuparse de su dinamizacion, sélo de la gestion de los pedidos de
tus clientes, quienes compran productos competitivos en el canal online,
con las garantias que les aporta su farmacia habitual.

F+ ONLINE fe ofrece una solucion de venta online con:

Dominio propiedad de tu farmacia, adaptada a la nueva ley para venta
online de OTC's.

Catdlogo de articulos de miles de referencias de Parafarmacia y la marca
de farmacia Interapothek.

Panel de control de ventas y pedidos muy intuitivo, que facilita la gestion de
las ventas online y garantiza el mejor servicio a tus clientes.

Soporte técnico directo, gestion de servidores y de cualquier incidencia
que pueda surgir con tu pagina web.

Las ventajas de la tarjeta F+ Club en tu web F+.

La mejor solucion del mercado
para aquellas farmacias que
quieren ofrecer el canal online
para la captacion y retencion
del cliente digital.

__{ ie iREGALO!
1y 7
( %u (79 @

LapvrThe i ey g I-
r~"r--1 wrpenTe a0
.ﬂt wpdin PADRED4

aon ) Fert(] #8 P O TR

+ INFQ:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para acercarte al consumidor F+ / F+ Online
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Anade un nuevo canal de venta a tu farmacia

Un nuevo proyecto en el que podras aumentar el catalogo de tu far-
macia hasta en 18.000 productos. De ellos, los productos que tengas
disponibles se mostraran con el precio de tu farmacia y los serviras de
tu stock, el resto de los arficulos te los enviaran desde Hefame con las
mismas condiciones que tienes en tu web.

Ofrece a tus clientes lo mejor de los 2 mundos, la presencia y garantia de
su farmacéutico con los precios del canal online.

F+ KIOSCO es una solucion de venta para:

Rentabilizar tu espacio.

Ofrecer a tus clientes un catdlogo de productos mucho mas amplio.

Potenciar la compra desasistida en el punto de venta.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para acercarte al consumidor F+ / F+ Kiosko

la digitalizacion de tu farmacia

Catalogo
Interactivo
multidispositivo

Un paso mas en

Mas de 18.000
productos de
parafarmacia

AR TR AR R AR AN

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

Precios y stock
de tu farmacia
actualizados
al instante

Una nueva
experiencia de
compra parad
tus clientes
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CAMPANAS

Dinamizamos tu farmacia

Te ofrecemos camparias promocionales y de salud para ayudarte a
dinamizar tu espacio de venta con acciones especiales a consumidor,
acompanadas de consejos profesionales.

Dispondras de materiales que te ayudaran a fomentar la venta de pro-
ducto de una categoria: materiales PLV, guias de experto y folletos a
consumidor.

SONREIMOS

LA LA SALU:D

Nos ponenms
en tu piel

+ INFO:

A través de tu asesor comercial 0 en www.hefame.es / Area Privada / Servicios /
Para acercarte al consumidor F+ / F+ Campanas

Campana de Canastillas

Con la Canastilla F+ atraeras y fidelizaras a las madres embarazadas y con
ninos menores de 1 afio con tu farmacia. Ademas, te ayudara a promocio-
nar los arficulos especialmente indicados para este perfil de cliente tan afin
a la farmacia. |

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es / Area Privada / Servicios [
Para acercarte al consumidor F+ / F+ Canastillas
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Tu farmacia al lado del paciente

Un servicio de Atencion Farmacéutica digitalizada con el que podras
prestar la asistencia sanitaria que tus pacientes necesitan.

Seguimiento de parametros de salud de tus Pacientes:
- Presion arterial

- Control de peso

- Oxigeno en sangre

- Colesterol

- Glucosa

Monitorizacion digitalizada del crecimiento de bebés.

Cesacion tabaquica.

Automatizacion de citas y eventos con paciente.

Tu farmacia enfocada
a la mejora de la salud
y el bienestar de tus
pacientes.

+ INFO:

A través de tu asesar comercial 0 en www.hefame.es [ Area Privada / Servicios
{ Para acercarte al consumidor F+ [ F+ Farmacia

Informe de 5eguimiantn

peso e IMC

Presion arterial

sPO2

Glucosa

Hemoglobina glicada

Colesterol y triglicéridos
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Consultar el saldo
de su Monedero F+.

1 E
Farmacia y paciente interconectados @
La APP F+ permite a todas las farmacias de Acceder a consejos
F+ CLUB ofrecer a sus clientes un canal § de salud y bienestar.
adicional que les vincule con ellas. s
Los clientes que se asocien a una
farmacia de F+ Club podran
descargarse la App F+
en su movil y:
3 - Acceso directo a la
o Lo web de tu farmacia
R 13 ;”f = para realizar
o st S O compras online.
Conocer todas e '
las promociones =
que lanza F+ Club. .
Ademas, si elige una Farmacia F+
Ty disfrutara de estas funcionalidades:

Activar cupones promocionales exclusivos.

Registrar los parametros

de salud y los de su familia. Seguimiento de salud por parte de la farmacia.

S Todas las mediciones quedan registradas en la app

del propio paciente o en la plataforma de la farmacia.

Gestion de eventos y citas que ofrezca su farmacia,
pudiendo confirmar su asistencia o solicitar una cita nueva
en cualquiera de los servicios que esta le ofrezca en la app.

Acceso al historial de mediciones
tension, peso, oxigeno, glucosa y
colesterol.

Comunicarse con su farmacéutico a través del chat.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hefame.es [ Area Privada / Servicios
{ Para acercarte al consumidor F+ / F+ Farmacia
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Nuevo perfil farmacéutico en la APP F+

Ahora, la APP F+ te permitird mejorar la gestion
de tus clientes, con una comunicacion mas
directa y a fiempo real.

Gestiona tu web

de Fmasonline en
tiempo real.

Conoce los pedidos
online de tu farmacia
en tiempo real, trami-
talos de forma rdpida
y consulta su estado en
cualquier momento.

Loy

Comunicate con tus clientes finales
de forma inmediata.

Acceso al chat directo con tus clientes,
que fe permite contestarles en cualquier
momento y lugar.

\

\E ?eﬁ‘ﬁaﬁ
N

ot

oot

@)
£y

Accede a tu base
de datos de clientes.
e Resetéales la contrasena de su
App o enviales un email de alta.

He :..m{\“-‘-" \'\.fr“
'3{} ) \.u'ﬂ:\”' |
- = 5
v *

Consulta los indica-
dores de gestion y
de las promocio-
nes vigentes.

A

Recibe notificaciones.

Con los mensaijes de chat y los
pedidos que realicen tus clientes.
Ademads de los mensajes de la
Comunidad F+.

+ INFO:

A través de tu asesor comercial o en www.hafame.es [ Area Privada / Servicios
{ Para acercarte al consumidor F+ / F+ Farmacia
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Tu farmacia mas cerca de fti

Un nuevo concepto de farmacia: moderna y ac-
tual, adaptada a las tendencias mundiales del
cuidado de la salud y la prevencion, ﬂue integra
las nuevas tecnologias y gira alrededor del pa-
ciente. Ayuda a la farmacia a aumentar la efi-
ciencia en la gestion interna de su farmacia y a
mejorar la comunicacion con sus clientes.

FARMACIA DIGITAL
Descubre una nueva manera de gestionar tu far-

magcia para atraer a tus clientes y mejorar tu ren-
tabilidad.

INTERCONECTADA CON TUS CLIENTES

Conoce mejor a tus clientes, mejora los servicios
que ofreces y mantén el contacto con ellos estén
donde estén.

SERVICIOS E-HEALTH

Implanta servicios de e-Health de mano de la
mejor plataforma de gestion y sincroniza la toma
E:ie valores de salud para su facil gestion y anda-
isis.

OPTIMIZACION DE LA GESTION INTERNA

La farmacia F+ cuenta con herramientas de ana-
lisis y optimizacién de la gestion interna que fa-
cilita la toma de decisiones estratégicas y aporta
valor anadido para ofrecer mejor servicio a sus
clientes.

+ INFO:

A través de tu asesar comercial o en www.hefame.es / Area Privada /
Servicios / Para acerecarte al consumidor F+ [ F+ Farmacia
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servicios H
Gestion

Servicios que te asesoran para

: : gestionar tu farmacia de forma
En Hefame, sabemos que gestionar una farmacia mas eficiente.

implica mucho mas que dispensar medicamentos.
Por este motivo, te ofrecemos todo un conjunto de
servicios pensados para hacerte la vida mas facil,
con el fin de optimizar el rendimiento de tu negocio.

Desde asesoramiento especializado hasta
equipamiento, pasando por soluciones para el
punto de venta y ventajas en ocio y consumo.
Ponemos a tu disposicion todo lo que necesitas
para gestionar tu farmacia de manera eficiente y
con total tranquilidad, para que puedas centrarte
en lo que realmente importa: el bienestar de tus
pacientes y el crecimiento de tu farmacia.

Descubre todo lo que Servicios H+ puede hacer
ponI‘I y lleva la gestion de fu farmacia al siguiente
nivel.

iNuestra experiencia a tu servicio!

+ INFO;

En wwwihefame.es /[ Area Privada / Servicios / Gestion Integral farmacia H+

Was de 1.200 formocios uillizon el programa de gestion
de oficina de formocio, UNYCOPWIN/UNYCOP MEXT
para lo gestion integral de su ochividad diorio. Con un
area de influencin en loda la geegrafio nodonal v centros
de servicios an los comunidodes de Andalutio, Cosfilla la
Manchao, Catolufio, Madrld, Extremodura, Murdo v Valencio

Sarvicios gue le ofrecemas:
Caniratos de mantenimienio de acuardo a tus necesi-
dodes de soporte
Servicio de antivirus gestionodo.
Asesoromiento v venta de eguipomignta informadico
pora u farmocia.

&

sarvioo de mienoon al clienie
cormercok hii@hefomees
T. W8 27T 518



Un servicio Integroda en Heforme desde 1996, paro
ofrecar sus servicios o socins, clignies, emplaados,
familioras y empresos

Slempre con la confianza y garantio de Hefome.

Masde 2500 clignles enire particulares, sociosy emprasas
confian en nosolros.

Expertos en seguros
Asssoramiento personalizado. Te acomponamos
todo &l procesa.
Transferencia de riesgo a las aseguradoras: reducien-
do lus costes onle pasibles siniesiros e incldentes.
Productos exclusives para clienles y socios: Particula-
res, empresas y colectivos.
Gestidn activa de siniestras en us polizas confrotados
Servicio de tramitocién de siniestros externos.
Servicio de viabilided judicial.

FARMACIA:
Tratamos de ofrecerte soluciones mas econdmicas y
adoptadas o los problemaos mdas frecuentes y conocidos o
travas de nuestra experiencia. Podras occeder o pélizas
negociadas en exclusiva y odaptados a las necesidades
de| colective larmocaulico como ol rasto de pdllzas del
mercado, 10 eliges.

La proteccién més completa para tu Farmacia,

- Seguio de formacio.

- Defensa Juridico.

- Ciberseguro,

- Accidentes de empleados de acuerdo can el conve-

nio colective de formacias.

PREVISION SOCIAL COMPLEMENTARIA:
Siendo un dreo codo vez mas imporfanis, te asesorm-
maos en busaar soludiones sallsfoctorias para U yo 1us
empleados. mejorondo sus beneflicios soclales, rele-
niendo el lalenlo y aprovechando los venta|os fiscales de
estos productos. Podras ver reducida tu factura fiscol al
tlempo que mejoras los prestaciones plblicas de los que
mas e importar.

Sailud

Vida y accidentes

Soludones de ahorro

Asesoramiento en jubilocién

¥, ndemds, trobajomos TODOS LOS PRODUCTOS
ASEGURADORES, dandote solucion a lodos lus dudas:
autos, embarcaciones, vida, patinetes, Planes de
pensiones, hogar, decesos, mascotas, responsabilidad
civil profesionol, asistencia en viaje, ofros.

L

segurosBhefameas
T 068 277507
M. BET 103912

Mugsira asesoria liscal especialirada en sl sector formacsu-
tico realiza:

ASESORAMIENTO FISCAL
Gestion y iquidaciin de los fributas.
Confeccion y legolizadan de los obligociones conlobles
de tu Oficing de Farmaocia.
Anallsis, planificacion y consénso de [d fiscolidad eh caoda
periodo.

ASESORAMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO
A trovés del analisis peridédico de to cuenta de resultodos v
estodos inoncieros, 0si como lo evolucion del negocio.

ANALISIS Y PLANIRCACION DE INVERSIONES Y PATRIMOMNIAL
Gestion y sucesion de tu Oficdina de Farmacio por cualquier
cousa.

+

asesana lismltihefoma.as
1. 968 277513

ASESORAMIENTO LABORAL GESTION
Un semvicio exclusvo poro los formocias de Hefome. dedicodo o o
geslan laboral 'de lo Oficing de Farmacia

Gestionamos, tramitaomes v formalizomos los copfrafes v nominas
de los robojodores de tu farmacia, osi como, todas las ocbligociones
dervados de los mismos, dondo servicio a mds de 900 furmocias,
realfzonda uno mediao de 5000 néminas ol mes

El sarvicio inlegral engloba:
Confeccion de ndminas y contratos.
Realizocian y presentacion de los seguros soclales.
Altas y bajos del personal de fu farmacia.
Geslitn de modelas fiscoles.
Certificode empresa y documentos de liguidacion
Jubilociones: Ordinonas, oclivas. closes posivos y porcioles y tromi-
tocldn para auldnomaos y ragimen general,
Farmalizocién de politicos de retribucion variable/Mexible
Empleados de hegar
Tromitacion de subvenciones.

ASESORAMIENTO LABORAL JURIDICO

Un Servicio Juridico especializado en maleria laberal,
Asesoramiento preventivo que pemite reducr los riesgos de un pro-
ceso judicial, En ausencia de resolucion extrojudicial de un confiicto
defendemos los intereses de nuestros clienfes ante todos los ins-
toncids de lo |urisdiccion social y contenciosoodministrativa, inclu-
yendo cualguier tromite hasta la abilencion de sertendia lirme anle
juzgadas, Tribunales Superiores de Justicio, Audiencia Naclanal,

Tribunal Sugramo, Tribunal Constituctonal,

Tromitacian, gestion, seguimiento y defensa de todo tipo de proce-
dimientas ante la jurisdiccién sociol: despidos, sancionas, reclama-
ciones de derechos y canfidod, modificaciones sustanciales de con-
diciones de frabajo, exlinciones por cousas objetivas, reclamacio-
nes de jubilaciones, ek,

Asesoromiento respecta o la melor tipofogio confractudl v clausu
|odo pora cada situodian concrelo. Asistencia al cliente en lo nego-
clocion y redaccion de controlos de frabajo, onalizando los mejores
opciones en cadao coso y definlendo dausulas especificas a lo con-
fratacian particular,

Asistencio legal o empresas en lo definicién del sisterma de retri-
bucién mas adecuado;

Asesoramiento legal a clisntes en politicas y protocolos inlernos
[irabajo o distancia, regisiro horario, desconexion digltal, uso de
sislamos de la Informocian y herramienios de rabalo, conlra el aca-
5o moral o sexual, respansabllidad socal carporativa, y complion-
celaboral, et ), concifiocin de la vido personal o familion, previsian
sociol complementario; medidas de flexibilidad; prevencion de ries-
gos |loborales

Asesaramiento |uridico en la defensa de los inlereses de dienias en
relocion con cualguler molerla vinculpdo con la Seguridod Socal.
Represenfacion de los clientes ante ofras Organismos Piblicos
|ISMAL, InspecciGn de Trabajo, TG5S]

+

asesonio laboml@hefome.es
T. 968 277 5048
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lo edlstencia de Serviclos de Prevencion conslituye un
elemento fundameantol pora la seguridod y salud laborol
de tus empleados odemas de ser una obligocidn legal
para u larmacia.

Disponemos de un convenio exclusivo con uUna companio
lider en Prevencion de Riesgos Laboroles, que cuenta can
uno plonfillo de profesionoles especiclmente cualificados
para prestar servicios de asesoramiento y gashon en esle
gmbilto

+

gspsofio lapomle heiume. o
T 968277 504

Disponemos de una completa gama de servicios
financieras Trabojomos con dos enlidodes de primero
linen, con las cuales lenemos oficinags virtuoles y condiciones
especidles;
Oficing Virtual Bankinter, Ghicing 6650

ficing Virtud| CBNKE Solud, Oficing 0054

los oficinas vinuoles nos permileny dorte el mejor servicio
personalizado y sumamente Ggil en
Pedidos Inicales en nueva instalacion de farmacias.
Préstamo paro traspaso y compra de farmacias.
Préstamas hipotacarios:
Hipoteca mobiliaria.
Préstomos personoles
Cuenta ndmina
Planes de pensiones
Fondos de inversion
Volores, elc.

+

bonkinter@hefame es

TO68 E77 835
chnk@hefame a2

T 968 392 BA3 [/ 968 277 BES

Ayuddmaos o U larmoda a cumplir con normativas de la LOPDGDD
y el RGPD, en maleria de proleccion de dolos

El RGFL 25 la normativa europea de proteccion de dates, ld cual
fue aprobada el 14 de abril de 2016, pero su fecha de aplicacian
gfactiva fue mayo de 2018. Desde enfonces, se aplico a todos los
paises de lo Union Europea. Lo LOPDGOD, es o Ley Orgdnica de
Proteccion de Daofos y Goranfio de |os Derechos Digitales que reguio
el fratamiento de datos de cordcter personal de Espano

Las oficinas de farmacia trotan datos sensibles y estan obligados
a cumplir con la narmativa mencionada.

Realizomos un asesoramiento personaiizado y ponemas a v disposican
lo sigulenie documeniockon, paro el comecio cumplimienio de lo
normativo en matero de profeccdn de datos:
Registro de Actividades: Es un documenio de obligodo cumplimien-
loy recoge los rofamientos que lleva o cabo fu Farmocla, como libro
racalario y estupefocienies, videovigilancia, elc
Contratos de Encargados del Tratamiento: Confralas con enfidades
o los gue se ceden datos como, par gjemplo, asesorias, proveedo-
res, efc.
Andlisis de Riesgos: Estudio sobre los riesgos que puaden tener
los diferentes dolas tratados.
Evaluacion de Impacte: Se trala de minimlizar la pos(bllidad de
afectar los derechos y libertodes de los padentes. clientes, proves-
dores efc
Madidos de seguridad; Medidaos técnicos y organizativos necesa-
rias poro gaorantizor la seguridod de los datos.
Compromisos de Confidencialidad: Con los empleados, parso-
nos gue se encuentran en prachcos.
Gestion de Brechas de seguridad: Comunicacion en un plazo de
72h alo AEPD sl es necesario
Gestion de los Derechos de los usuarios: Farcicio de los derechos
y conlestacian en plozo
Consentimientos expreso del paciente: Para &l fratamienlo de
sus dalos.

¢

lopd hi@hetormees
T 9468 277 510

DESTRUCCION CONFIDENCIAL DE DOCUMENTACION
EN FARMACIAS
A través de DCD te ofrecemos un servicio de desiruccion con-

fidancial Per 2l tipo de dofos que utiliza fu formocio, estd obligado
a lener un especial cuidado pora deshocerse de informaocian que
ya no sea 0l

BCD e suministrarg los confenedores necesanos paro Implan-tar sn
larmaocio. Perddicomente, recogera los contenedores entregados a
tu farmacia, reponiendo el mismo nimero de vocios, y transportando
los recogidos o sus plontas de triturodién pora proceder o o
desfruccon del contenido de éstos

DCO expedind un certificodo de destruccion o nombre de u farmocio,
y &n los confenedaores, se depositord Onicamente un fipo de soporte
de documentacién, avilondo mezdar ofro fipo de soporles gque
impidan el correcto reciclaje de los residuos una vez destruidos.

DESTRUCCION SOPORTES DIGITALES

Dastruccion de todo lipo de soportes digifales v Residuos da
Aparatos Elécinicos o Elecirnicos RAEEL

- Discos Duras,

- Smartphone.

- Escaner.

- (PUs

- 58

- Imprasoras.

- Portdtiles,

Recogida segura mediante contenedores de segunidad
Trazabilidad total de! servicio.

Destruccion del materiol por froagmentacion.
Cumplimiento del R.D, 553/2020 de frasodo de residuos
Entrego del residue o gestores auterizados =n lo geslian
de resldups de aporotos eléchicos y electanicos

+

sorviopshmos@hefomees
T. 948 277 520
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Todo lo que necesitas para mejorar
la comunicacion y el funcionamiento
de tu espacio de salud.

Equipa tu larmaocia de ld manera mas complela y comoda
Englobomas ‘uho serie die semvidos lecnoldgicos paro
ayudarte a eguipar lu farmocio

MATERIAL DE OFICNA
Te ofrecemos una omplio gamo de producios de oficing y
personalizaciones o un frecio inme|orable:
Arficulos de escriturn, escritario y orchivo
Adhesivos, pegamentos y consumibles de infermilico
Plastice, papel y sallos,
Bolsos de pidshico, popel y feculo vegetal
Popeal 44, rollos tickets.
Marroguineria y arficulos de piel.
Higlena Indusirial
Plocaos identificalivas personalizados
Firuletas publicitarios con o'sin azdcar ¢
consurno@helome s
T-G88 277 813

SENALETICA
Dlsponemios de ocuerdes de colobomcidn con empresas
especializodos, para que tu formocio luzco de forma noforia
y homogénea.
Conscentes de lo imporfondo de que o farmoca presenie o
lus clientes und afrociva sefalizacion, 18 ofrecemas todo lipo
de producios gue e oyudardn o mejorer la comunicacan de fu
espacio de salud:

Cruces, miulos lumingseos, sistemas decomfives, luminocon led

Sennlizocion de opfico.

Pantolios elecirionicas.

Latras ert ralieve
Y cdemds, eloboramas proyectos personalizmdos.

BALANZAS Y APARATOS DE DIAGNOSTICO

Muestra omplio. gama de oporotale fe aportorg un valor
ofadido o u formaocio ¥ te ayudard a mejorar el servicio
a tus clientes Comipuesio por Anaglizador PSA, Ona Touch,
Bascillas de precsion, Punios de salud Eros, TensiGmealra BP-
BIO 320, Soros! 3000, Pesobebés, Mullidermoscope MDS
1000, Inbody 270...

ROBOTS
Prepara fu formado pora e fuluro y bensficiate de las
numerosas ventolos de outomatizar W formada con los
mejores obols del merado, los fobwicontes de robols de
formuocdio mas rhpides y con mayor crecimiento en &l marcodo
gspanal. Con los cuales podras abtener

Conirol total sobre stock outomatizodo.

Ahorro de aspacio de glmocenamisnto,

Agilidod en la recepcon y dosificadion da los pedidos.

Control sobre los productos coducodos.

Himinacén de pérdidas y extruvios

Mayor rapiclez en la solido del producto,

Mejora el servicio ol diente

Aumentt de lo rentabilidad. %

Aurmarnid de los ventos
sarvicioshmosEhefgme.es

T. 9ul I77 520




ESTUDIO DE ERCIENCIA ENERGETICA

Te pfracemas la posibildad de aghormar, confrolor, producr y con-
sumir energin mos impio, borato y pora siempre.

Contamaos con un completo abonico de opdones paro sofisfo-
cer los necesidades energdticos de tu farmacda v hogar, con
plenos garanfios de suministro y-distribucion. Todo-eslo, grocios
al acverds gue lenemos cn bno comerdalizodora energeticd
con mucha experenca en el seciory de lo mas mmpetilivo

Y odemas, e hocemos el estudio y lo instalodon de un sisfemao
folovoltoico desde 4 hasta 20 paneles solaras en fundon de las
necesidadas de consumo.

Estudio del parfll de consuma energalico.

Andlisis y garanfio de ghormo o consagulr.

Fecomendacdion del sisterma que mejor se odople o lus necesi-

dodes.

Instalacian y legalizadan

Asespromienio sobre ayudas, beneficios fiscoles e impuesios.

Marienimiento pam maximizar fos beneficios de fu Instalodan.

+*

soryitioshimas@heiomo.es
T. 9468 277 320

=S

Un servicio creado paro controlar los factares que influyen
en la creacion de ambientes soludabies.

Te presenlomaos a Renfokll Inllall, teoicos especialistas en
codo wno de los @reas de acluacion con certificacdin ofidal,
en Calidad y Gestibn medicomblental, Experios en lo geslibn
de los condiciones sanitorios del entomo, para evitar que éste
ofecte o lo solud de los personas, o los instalodiones v a fa
repUtacian de h imogen da madrcn

Muesiro servicio de Control de Plagas con un programa
anual permite el manfenimienio periddico confra desratizacion
y desinsacliocon oue incluye:
3 Tratormientes fouditorios anuates DOD.
Asesaramientd conlinuo en nueva reglamentacian,
Progroma MY Remiakil de control o froves de plalaforma web,
Precios especioles poro gesfiones de higiene ambiental

&
sarvicioshmosEhefome es
T %68 £77 520

Paro acomefer reformos y proyectos globoles en tu
farmacio, ponemads 0 lu disposicén empresos de raconocido
prestigio en el sector farmocdutico, ayudandote o logror la
creacion de un concepto especifico poro tu formacia,
temiendo en cwenta fu locolizacon v u enforno, Buscondo o
solucion mas renfoble o raves de argquilecios, proyeciisios
y consullores especialistos y de experiencio confrosioda en
la ejecucion de proyectos globoles que abarquen loda o
necesario paro disenar con @xdio un espacio de solud dnico,
afrociivo y renfable.

Paora-aprovechar al maximo el espodo en v larmacia, desde
al punto de visld comercial y estélico, en el que &l produdo
cobre fodo el profogonismo, lanzomos una amplia oferta
de todo el equipamiente y mobiliario que tu farmacia
pueda necesitor, ante una nueva operura, reforma o traslodo,
asi como, pam la reposician de los elementos que gueden
obsolelos para lo innovacian porcial o tofal de fu espacio de
solud.

&

sprvicioshmosEhelome es
T. 968 277 520

Fundacion Hefame pone a tu disposician un servico H+ aue te
ayudord o converdir lu farmacia en un espacio cardioprolegido
prepotodo para atendel posibles Incidencios en W zona de
influencio.

Con este abjetivo, Fundacitin Hefarme ha llegado o un acuerdo
con Telefénico poro ofrecer o todas los farmacias de Hefame el
Servicio de Cardioproteccion, facililando un desfibriodor de
dlirnia tecrologio v la formaocién correspondiante sigulendo los
profocolos estableddos en cado comunidad aulénoma,

Este proyecio sanitarlo, acorde a la legislacdian, te diferenciard
Por ser un serviclo social que salva vidas.
Por oportorayuda humanitoria.

+

servicinshmosEhefome es
T, 868 ZF7 520



T H* Marketing plv

Te damas la posiblidod de elegir el material de punto de
venta mas idéneo y completo para mejorar fus resulta-
Podrds incrementar las venfas en tu farmacia a través de
nuestras gondolos, mejorar lo sefolizacian de fus lineales
'y hocer lus escaporales mucho mds ofraclives para us

+ Géndalas de venta por impulso, de mestrador y de pro-
mocian.

* Regletas lineales.

+ Parig-carfeles sscaparaies.

*Elquelos elecinicas.

® 0

‘markafing@halome as
T.968 277 500

. . ihihiiilil-..\ e
T R ST

H+ Atencion farmacéutica
SPD

Bl Sistema Personalizado de Dosificacidn (SPD) es un

‘dispositiva  destinado  al  reocondicionomienio  de

medicamentos, que permite el reenvasaodo de formas
farmacéuticas orales para pacientes polimedicado

‘Consfituye una mejora sustancial pora el pacienfe en su

frotamiente y proporciona una gran ayuda a los cuidadores

‘0 familiores que administran o medicacian.




Consumo

Servicios que te ayudan
a optimizar tu tiempo
libre y de ocio.

Tu agencia de viajes con veptajos v condiciones exclusivas,
Puedes adguirir cualguier lipo de billete o paguate furislico
pora arganizor desplazamientos y vacadones dentro 'y fusra
del terrilario nacional,

Gestion integral de viojes: Yuelos, holeles. entradas o
espectdculos, cochas de alguiler

Mejor precio garonfizodo: Tu ogencia goronliza gue
si encuentras un preclo Inferior con iguoles condlcdones
y caraclerislicas an cualguier holel de Espario, fe 1o iguala
Servicio directo o la farmacdio.

Folleto “Colectivos™ Hefome: Con descuentos y formos
de pogo especialas

Agencia lider en el mercade: Con calidod y segundod
goranfizoda.

Adems, en H+Viojes, cuenlos con The Holldoy Clulb,
conseguirds punios, viajes y eventos en primicia y los mejores
condiclones para tus descansos.

+

viores@hofome es
T. Q68 Z77 506

La mejor seleccion de arficulos de olimentacion vy
consumo, selecconodos enfre Jos mejores marcos dal
mercodo y con unas condiciones especioles para fu farmacia

Agua

Leche.

Productos de temporada.
Vinos, cavas y champogne.
Jomones y embutidos.
Castos de Navidad

Y odemas, con la posibllidod-de hacer lo enfrega en el domi-
cllin gue nas indigues

ceRsuma@netomo g5
T 868 F77 813

Con H+ Autos tendras acceso a servicios relacionados con
vehiculos de colidod y soluciones de sonalizacion confin-
bles para todo fipo de sifuociones.

Disponemos de un servicios de renting de vehiculos adap-
ladosatusnecesidades, conflexibilidadysincomplicaciones,
tarjetos de pogo de combusiible fotolmente gratuitos,
bolizos sefolizodoras homologodos de Gllima tecnologia
para garantizor [0 segurnidad en cualguier entomo

En H+ Autos tu movilidad y seguridad son nuestra priori-
dad.

+

servicioshmaos@8heflome.es
T 96R Z77 520
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Zona publica

Con una imagen, mas moderna vy
atractiva, adaptada a las tenden-
cias actuales de diseno.

Con menu desplegable v navega-
cion mas dinamica.

59

> 4

Hatama

Un viaje al servicio de la salud

L

No imipaor
rrisdicarn:
cla sar,

43 € |

La web de Hefame, de diseno visual, moder-
no e intuitivo, esta pensada para que tu far-
macia tenga una experiencia de usuario mas
dinamica y agil.

Creada exclusivamente para que tu farmacia pueda encontrar de forma

mas sencilla todo lo que necesita y para que los usuarios que busqguen in-
formacion de nuestra cooperativa lo hagan de una manera sencilla y rapida.

KERN PHARMA

209,59 E

/ 0,00 € i

VIATRIS

Zona privada

Un menu mas intuitivo en iconos

MNEURAXPHARM g
laterales y mas funcional.

CONSEGUIDO

83
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Cuadro de mando de farmacia

Una herramienta de Business Intelligence con la que tu farma-
cia puede realizar una gestion mas eficiente de su relacién con
Hefame. A traves de esta solucidon podras visualizar cuadros de
mando disenados para facilitarte el anélisis de los datos de tu
farmacia y asi mejorar la rentabilidad de tu negocio.

El nuevo cuadro de mando presenta 3 bloques:

......

1. Facturacion

Analisis del volumen
de facturacion de tu
farmacia con Hefame
en un periodo deter-
minado v la evolucion
del mismo a lo largo
del ano.

2. Gestion integral de tu farmacia

Acceso a un resumen de la gestion integral de tu farmacia en
relacion con la gestion de la actividad y a la gestion interna H+.

» GESTION ACTIVIDAD FARMACIA: compras de producto y servi-
cios relacionados con la actividad principal.

» GESTION INTERNA H+: compras de producto y servicios para
la gestion del negocio H+.

2.1 Compras producto farmacia

Resumen de las compras de producto relacionadas
con la actividad de tu farmacia, en un periodo con-
creto, evolucion mensual y clasificacion por tipos
de pedidos, categorias, laboratorios y marcas.

A BI04

3. Proyectos

Evolucién de los proyec-
tos a los que esta adhe-
rida tu farmacia. Plan
Genéricos, Club Yellow,
Planes secciones, Mar-
ca Interapothek, F+ y
Clubes de laboratorios.
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Hemos desarrollado una he-
rramienta digital para ayudar-
te a realizar una gestion mas
eficiente de tu farmacia. Una
solucion de Business Intelli-
gence aplicada a los datos del
negocio.

En este cuadro de mando in-
tegral se puede ver de un vis-
tazo un analisis macro de las
principales areas de gestion
de tu farmacia, como son las
ventas, los clientes, los pre-
cios y el stock, comparados
con los datos de la muestra
total de las farmacias.

il

Analiza tus ventas
generalespor: B

il

- laboratorios | — o s
- categorias | ————— L o =
- empleados T - e
i @ o " - Optimiza los
= ) S - precios de
) tu farmacia.

u J,-'L,-,

= | ; " -
f‘ £ .f ’: .’_r" .pf / r
F A o
F

Hmﬂmmmuﬂw“m / {
’ .

©

Conoce mejor
a tus clientes y
responde a sus

necesidades.

Gestiona tu
stock de forma
mas eficiente.
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() HEFAME
Descubre una formacion hecha

Cada pildora de conocimiento,
para ti en constante evolucion un impulso en tu carrera.

Descubre el Aula Hefame, completamente renovada.

grupoHEFAME

SC

At LR [, TR

Hefame lanza con
Beatriz Saralegu!
|a segunda edicion
de su curso online

ERTISE EN NUTRICOSME"
?ﬂPHﬂEMEHTl}S Hllmﬂlﬁ'
Curen disefiada pard convertimos R
on la recomendacibn de ’ -:I,I :

Unete al . ; Descubre una formacion hecha
Aula Hefame ' : para ti en constante evolucion.
www.hefame.es : o e oL

www hefame.es



En Hefame sabemos que la formacion COI‘l

es la clave del éxito de tu farmacia,
por eso relanzamos Aula Hefame, para convertir a IOS
alumnos en expertos | *

completamente renovada.

; g Mas accesible Mas usable
Mas categorizada
. . Acceso directo desde Navegacion intuitiva
Contenidos organizados y la web de Hefame. pensada para potenciar la

filtrados por tematicas, experiencia del usuario.

segln tus intereses.

Con los mejores
colaboradores

Adaptada a las necesidades o
del sector farmaceéutico.

del equipo de tu farmacia

: N\
A \ % o
e W [+
F = e - - - t,':,-_ ; 4 ‘1‘11.
Mas contenido Mas formatos Mas interactiva / oD -
Actualiza tus Multiples formatos Gamificacion, diplomas y e ‘1.:?:‘;7'37’54"":“ A 2\
conocimientos en todas para elegir tu formacion: premios para aumentar la : g A \) \
las categorias relacionadas motivacion de los usuarios. ¢ \ AX ..
con la oficina de farmacia. Pildoras formativas f : \
Eventos en vivo Calendario interactivo e -
Webinars Acumulacion de puntos i

Cursos de pago Premios y regalos R .
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Fundacion Hetame brinda a los
sk = . ’ TSRO L
DIOICS10I11d1CS SAalllLldl108§ ITICU10S
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para €l FOMENTO de¢ | 15 CICIICIAS UC
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1a salud. Comprometidaa con la
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FORMACION U1l [ CS Pdld C ﬂ
|
DESARROLLO HUMANO
Con Fundacién, Hefame amplia su Servicios a nuestras farmacias:
ambito de actuacion mas alla de
cuestiones puramente mercantiles + PREMIOS.
para intentar contribuir a la mejora
de la sociedad donde el farmacéuti- + CONEERENCIAS.
co desarrolla su actividad.
+ PROYECTOS SOLIDARIOS.
Bajo su objeto social cabe tratar
todo tipo de temas cientificos, como + ACCIONES SOCIOSANITARIAS,
asi lo demuestra la programacion de —
proyectos y objetivos destinados a + INVESTIGACION
facilitar una adecuada difusion del
conocimiento cientifico-sanitario en- + DOCENCIA.
tre los diferentes ambitos y sectores
relacionados con la salud.
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iemas, todo un laborarorio de Formu-

I en el hospital San Juan de'Dios \
e Thies, en Senegal. Con este acler-
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